FORMULAR NA UPLATNENIE REKLAMACIE

v zmysle zakona ¢. 108/2024 Z. z. o ochrane spotrebitel’a

JENCOR s. r. 0.

Skladna 8, KoSice — mestska ¢ast’ Juh 040 01
ICO: 54 234 913

DIC: 2121608544

IC DPH: SK2121608544

Telefon: +421 901 719 719

Email: dropy@dropy.sk

Spotrebitel’

Meno a
priezvisko:

Ulica a dislo:

Mesto:

PSC:

Telefon:

E-Mail:

Tymto Vam oznamujem, Ze odstupujem od uzavretej (vyberte jednu z moZnosti):

Kupnej zmluvy

zmluvy o poskytnuti sluzby

Predmet zmluvy bol zakupeny prostrednictvom internetovej stranky:

Bola mi zaslana potvrdena objednavka
dislo:

Zo dna:

Cislo faktury:




Tovar mi bol doruéeny dia (den prevzatia):

Reklamovany tovar

Nazov tovaru:

Pocet kusov:

Popis vady

Pozadovany spésob vybavenia reklamacie:

Vymena tovaru:

Oprava tovaru:

Vrétenie penazi:

Reklamacia bude vybavena v primeranej lehote, ktora nepresiahne 30 dni odo dia jej uplatnenia.Predavajici
bezodkladne potvrdi prijatie reklamacie a poskytne spotrebitel'ovi potvrdenie o jej uplatneni.O sposobe
vybavenia reklamacie bude zakaznik informovany prostrednictvom e-mailu alebo inym vhodnym spdsobom.

Meno priezvisko (podpis)
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